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Scuola, ricerca
e strumenti informatici

Note di un ex insegnante di informatica *

L'utilizzo dell’elaboratore elettronico nella scuola, negli ormai qua-
si quindici anni che sono trascorsi da che se ne ¢ avviata l'introduzio-
ne, ben raramente ¢ stato caratterizzato da seri tentativi di coglierne
e di utilizzarne la specificita sia dal punto di vista della didattica tra-
dizionale che dal punto di vista della ricerca. Cid vale non tanto nel
senso che & stato male utilizzato, sulla base di criteri meramente pro-
duttivistici, (il che sarebbe il male minore) quanto per il fatto che
per molti anni ci si & limitati a proporre, in funzione delle nuove tec-
nologie emergenti, figure professionali «nuove», ma qualitativamente
analoghe ad altre che ormai, a livello economico e sociale, stavano
tramontando. Cosl, accanto al perito meccanico, o chimico, o elettro-
tecnico, & nato il perito informatico, o il ragioniere programmatore,
spesso senza la dignita culturale e il bagaglio di conoscenze che altre
specializzazioni, se non altro per la loro storia, erano in grado di
garantire, 'sia pure all'interno di una logica ormai superata dai fatti
E’ mancata cioé la capacita di uscire dal ghetto della « specializzazio-
ne », capacita che, forse 'informatica, le metodologie e le tecnologie
ad essa connesse, potevano facilitare e stimolare. Rarissimi sono stati
gli esempi (ma questo non vale certo solo per I'informatica) di un uti-
lizzo delle tecnologie che andasse al di 1a della pura esercitazione tec-
nica, spesso fine a se stessa, rinchiusa sulla « macchina ». Sappiamo
invece come, tanto pil sofisticati sono gli strumenti, tanto pii1 neces-
sario & capire la vastita delle implicazioni che il loro « uso » determina,
e tanto pilt quindi diventa necessario da una parte impadronirsene,
e dall’altra misurarne limiti, potenzialitd ed effetti in esperienze con-
crete, di rapporto con la realta, e di confronto con altre esperienze
non « tecniche ».

E’ certo azzardato dire che I'esperienza avviata presso 'ITIS « Co-
bianchi » abbia raggiunto risultati decisamente positivi su questo ter-
197;7911& prof. Glovanni Margaroli & linsegnante che ha avviato mell’anno scolastico

2 programmi di elaborazis dei i i i ini i -
tiera Vonwilier o Romaa razione dei dati desunti dai muolini operai della Car
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reno, o consenta di trarre delle conclusioni generali a proposito di

ques'ti temi. i A s
Si pud tuttavia dire che & stato un tentativo in quesf:a .dlrezmne.

1’iniziativa & stata sicuramente favorita da un insieme di circostanze
icolari.

partl]ger cio che concerne la decisione di coinvolgere l'indirizzo. l.Ellet-

tronico e di utilizzare I'elaboratore, la dec.isi_one é. stat.a' facilitata

dalla particolare natura del materiale d’archivio a disposizione. Tale
materiale aveva le seguenti caratteristiche: - ;

— omogeneita di contenuto e formale (i ruolini operai erano com-
pilati su moduli predisposti, di uguale formato. I COl‘I.lpllatOI'l: evi-
dentemente impiegati diligenti, si sono concessi pochi svolazz.1, sia
nella grafica che nel contenuto delle note riportate. Gh ir.nplegatl
della Vonwiller avrebbero certo sofferto poco la rigidita imposta

dall’elaboratore al lavoro d’'ufficio); . 3
— la quantita di documenti disponibili era tale da rendere indubbia-

mente assai difficile I'elaborazione manuale delle informazioni su
di essi riportate, ma non tale da rendere troppo gravoso il lavoro
di codifica e di registrazione dei dati stessi. '

— la qualita delle informazioni che potevano essere ricavate dal.lr ?la-
borazione del materiale & apparsa fin dall'inizio abbastanza definita,
nel senso che la definizione delle ipotesi di lavoro sulle quali lavo-
rare, e quindi delle modalita con cui trarre i dati, sono sjcate relati-
vamente semplici, e non hanno posto problemi di merito troppo
complessi. N

Oltre a cid, un elemento che sicuramente ha pesato nella decisio-
ne di affrontare questo tipo di lavoro & stata la compresenza, nella
stessa classe, di un indirizzo di Scienze umane e di un indirizzo Elet-
tronico. -

Come si vede, si tratta «di una serie di circostanze (solo 1111111.1‘1"13,
delle quali & stata determinata da una scelta precisa) che ben difficil-
mente sono generalizzabili. B’ cioé molto difficile aff.ermare -c.he- da
questa esperienza parziale possano nascere indicazioni generali 01rca‘

Yuso a scuola dell’elaboratore nella ricerca storica. Certamente se ci

fosse trovati di fronte a materiale disomogeneo, ad una problematica

di fondo relativa all'indirizzo generale da dare alla ricerca, la sola mo-

le dei dati disponibili non sarebbe certo stata sufficiente a giustifica-

re il coinvolgimento dellindirizzo Elettronico, e comunque avrebbe
posto problemi di merito, relativi alla metodologia della ricerca, che
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con ogni probabilita non avrebbero potuto essere superati in un am-
bito scolastico come quello dell'ITIS « Cobianchi», o di qualunque
altra scuola media superiore.

Rimane d’altra parte il fatto che probabilmente esiste, in altri am-
biti, materiale d’archivio che presenta analoghe caratteristiche, e che
potrebbe analogamente venire utilizzato ed elaborato.

Un primo problema che si pone & comunque quello della dimen-
sione tecnica di lavoro, rapportata ad una struttura come quella della
scuola media superiore. L'elaborazione di materiale d’archivio richie-
de, perche il lavoro possa didatticamente avere un senso, che l'inter-
vento degli studenti non si limiti alla codifica di programmi atti ad
eseguire operazioni da altri decise. E’ anzitutto importante capire il
senso generale dell’operazione che si sta conducendo, se non si vuole
ricadere nella logica del tecnico, esecutore ottuso di scelte altrui.
Chiunque operi nel settore informatico sa che questo & purtroppo,
nella maggior parte dei casi, il destino dei quadri intermedi del set-
tore, vera e propria « manovalanza qualificata », sia nelle case costrut-
trici che nelle «software houses» che nelle imprese di servizi. La scuo-
la non pud e non deve riproporsi questi ruoli. Cid tuttavia comporta,
da parte della scuola stessa, la necessita di far sposare esigenze che
spesso sono oggettivamente contrastanti, come quella di acquisire gli
strumenti tecnici per fare il lavoro (che pure si deve fare) e quella
di « capire » cosa e perche si sta facendo. Nel caso specifico, cid ha
comportato nei fatti, da una parte un sensibile rivolgimento dell’ora-
rio scolastico, e dall’altro la modifica sostanziale del piano di lavoro
previsto dai programmi inizialmente definiti, Si trattava cioé di acqui-
sire, nel tempo minimo, le capacity tecniche per realizzare un certo ti-
po di elaborazione, e dall’altra di trovare gli spazi per un approfondi-
mento ed un dibattito sul senso generale, soprattutto dal punto di vi-
sta della ricerca storica, di cid che si stava facendo.

Inoltre, e qui sta, da un punto di vista strettamente tecnico, I'a-
spetto originale del lavoro, si trattava di intervenire in tutto il ciclo
di un lavoro informativo, che va dall’analisi del problema, alla defini-
zione delle modalita di codifica dei dati, alla realizzazione della co-
difica stessa dei dati, alla stesura dei programmi e all’analisi dei risul-
tati. In piccolo, il ciclo completo di un settore produttivo dove, nono-

stante i miti, la parcellizzazione resta un elemento chiave dell’organiz-
zazione del lavoro.
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Tutto cid ha richiesto un grosso sf(?rzo organizzativo ma sogrzla.lt-
;uttc ha richiesto la rottura della logl'ca' del « .p-rogramma »,t ehz
Jogica delle « materie ». Cid pone problemi di non piccolo momen o},l ?1
in questa sede possiamo soltanto accennare, non ff)sse altro pelrc deua
Joro soluzione dipende veramente da una « .r{forl_daz1(?ne » generale eha

ttura della scuola. Anzitutto la necessita di avviare esperienze ¢ e
Struloro natura non possono esaurirsi nell’arco di un anno scola§t1co.
gf)lio per avere un termine di r.iffzrimen'to, si pensi cah?t.sgignrizdlizdgi
gini condotte da case costrutt'nq americane, la .plt;o ;11 ivi e
un tecnico informatico si aggira sglle %09-400 righe 1dprc'>gl. e
mese. Se si calcola che le ore a dlsp051z_1\0ne, di tipo dl.sc1p ﬁl di' =
no non pitt di 90 all’anno, pari a poco piu della meta di qujlt: et
dispone una persona che lavora un mese a tempo pleno,\rlst iy
vorrebbero parecchi anni per rea_h;zare‘ 11_ lavoro -che. es adg puesto
to a termine a tutt’oggi, E' quindi 1nd,ubb10 E:h(a. \esper.leI;Ize 310(110 sto
tipo possono essere realizzate solo nell’arco di Pmu_agm. onsconv,01 a
inevitabilmente l'avvio di queste esperienze 1"1-<:h1e_ed_1.1not i subi%o
mento dei programmi, impone, in un certo .mOSio,_dl 1ve(ril a1;.e S
« produttivi ». Non c’¢ tempo per le e\:sercnazmm prope eli olcti ,o -
per gli svolazzi. E questo non sempre € coerente con un cer cont};asto
preparazione professionale, o per lo meno, puo essel{:i) in e
con cid che il mercato si aspetta da uno studente che abbia consegu

: 0. LR
- déli)(‘logljhi:dcglz’altra parte, che gli insegnanti abbiano capaf:1:£a or-
ganizzative non indifferenti. Una cosa & assegnare un esercizio da
fare a ciascun studente, e correggerlo poi alla lav-agna, ben altra cosa
¢ gestire un gruppo di dieci quindic% persone 1mpeg§.ate §uc }c;l; 51;1
progetto, ciascuna delle quali ha compiti tecnicamente diversi, et
vono tuttavia portare ad un risultato comune. L.a prepara}zmng, feg i
insegnanti & ben lontana dal raggiunere risulytau di guesto tipo. E ulc:r
di dubbio che, specie in un settore in cui I'evoluzione tfacnologltfa ta
ritmi vertiginosi, vale molto di pitt che uno stu.dente'abbla par}‘iempi :
ad un progetto, e quindi ad un lavoro collettivo, pluttostoMc e cc;1 o
scere i segreti dell'ultimo elaboratore imm§s§o sul ‘merfiato. a -ctzlo.nse-
toglie nulla al fatto che sia molto pit difficile per un insegnante 1

i conda.
gnare la prima cosa che non la seconda ' -
Infine, ma non ultimo in ordine di importanza, esiste un proble

ma tecnico che spesso costituisce l'ostacolo piu grave all.a reahzzizblf)-
Bt RN er :

ne di esperienze didatticamente significative: I'orario. Chlunqued? 01:

esperienza di lavoro produttivo sa quanto sia importante potere disp
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re di tempo per realizzare delle idee, per verificarle, per concretarle.
I1 campanello che segna la fine del lavoro (o la sirena negli ITIS, an-
cora pilt irritante) & il pilt grosso ostacolo che oggi un insegnante ab-
bia di fronte se vuole realizzare una scuola che abbia un senso. «Thin-
gs require time», dice un poster americano che mostra un uomo sdra-
iato su di una spiaggia deserta. «Le cose richiedono tempo», € non c’¢
niente di pit1 assurdo di un’organizzazione del lavoro divisa in ore, an-
zi, in cinquanta, o quarantasei, o cinquantuno minuti. Non si ¢ neppu-
re riusciti a capire cosa si debba fare, che c¢’& «l'altro» insegnante che
aspetta di entrare, magari per parlare di tutt’altro. L'orario scolastico
¢ lo strumento di una scuola dove lo studente non ha alcun ruolo at-
tivo, dove riceve e digerisce, ma niente di pit, dove solo I'insegnante
ha qualcosa da dire o da fare, lo studente pud solo ascoltare,

II fatto che I'esperienza condotta all'ITIS « Cobianchi » abbia avuto
un parziale successo dipende essenzialmente dall’esistenza di una scuo-
la sperimentale, meno vincolata a problemi strutturali di quanto non
lo siano i corsi normali, e che dispone, almeno in una certa misura, di
insegnanti « motivati », Altre esperienze di lavori commissionati dall’
esterno, nei corsi normali, si sono spesso risolte in fallimenti sul
piano didattico, anzi in ostacoli obiettivi al raggiungimento di livelli for-
mativi, sia tecnici che culturali, accettabili da parte degli studenti,
quando non sono diventate confuse e pasticciate occasioni di gratifi-
cazione personale degli insegnanti, con grave danno per la didattica.
Solo la capacita degli insegnanti non direttamente coinvolti nella ri-
cerca, di capire l'importanza di cid che si stava facendo, e quindi di
rinunciare ai propri obiettivi specifici, o spesso, alle proprie convin-
zioni, o alle proprie angosce di fronte ai « programmi », ha consentito
lo svilupparsi dell’esperienza.

Come si vede, & molto azzardato vedere nel progetto in questione,
elementi che ne consentano una generalizzazione. N& pare possibile,
oggi, prevedere la possibilita di « salvaguardare l'investimento » fatto
con questo lavoro, prevedendone una continuita al di 1a dell’avvicen-
darsi delle classi e degli insegnanti .E’ questo uno degli elementi di
debolezza di queste esperienze. Molta parte della loro realizzazione di-
pende da fattori contingenti (« quella » classe, « quegli » insegnanti),
e la mancanza di uno o pit degli elementi che I'hanno resa possibile
toglie la possibility di dare continuita al lavoro, e di ricavarne gli svi-
luppi potenzialmente presenti nei risultati finora raggiunti.

Rimane tuttavia aperto il problema di un applicazione degli stru-
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menti informatici nella ricefca st.orica' a l.ive.llo locale, e rimailz lﬁl cf:\tt;
to innegabile che un certo tipo di operazioni possonolessire s
molto pii facilmente utilizzando .le s.trt%tture_della scuola che non
ture private se non altro per ragioni di costi. . .
Perche la cosa esca dall’estemporaneita, e possa acqu1sta1je 1} Fe-
spiro culturale e l’affidabilit‘a.tecmca che ne con§entanccl>‘ la_ f:ot_ltn;tslzalz
lo sviluppo, sarebbe necessario uno sf.or.zo conglun-to‘ i pit r;so t. la
scuola, I'agente locale, e gli istituti di ricerca che 1st1‘fuzTon‘a‘ mente si
occupano di questi temi, Sarebbe an2}tutto’ neces.sa1j{o 1po.t1flz'are 1:1;
progetto di largo respiro, da svilupl?ar51 sull’arco d1. pitt anni, 11 rnles -
a punto di archivi di materiale storico omog.eneo,. di 1nte.resse ocale. 1'
questo proposito bisogna individuare che tipo di materiale, con quali
caratteristiche, e per quali scopi puo essere el'a}.)orz'ito. .La materia &
estremamente diversificata, e non sembra credibile ipotizzare Elf:l c;*:—
teri generali validi in tutti i casi. In secondo luogo, per cio che
concerne l'aspetto pill propriamente tecnico, andrebbe.avmato un pro-
getto di costruzione di un « pacchetto » di programmi generah'zzatl e
molto parametrizzati, al fine di adattarsi a mat'e\rlale dn.ze.rso, in g;a—
do di produrre le elaborazioni pilt comuni e piu semp}mm, senza do-
vere ogni volta ricominciare da capo. In questo senso .es1ston<.), sia pl,}—
re orientate ad altre applicazioni, esperienze analoghe in ambiente uni-
versitario. o
Risorse finanziarie anche esigue e un po’ di spirito di 1n}?1at1va
consentirebbe probabilmente di recuperarle e di ad.attarle. Cio con-
sentirebbe di inserire ogni anno le nuove classi su di un _pr(?getét(') gia
avviato, di affrontarne particolari espetti, e soprattl.ltto d} pllam.flcare
questo tipo di attivita con il respiro sufficiente ad e?v1tare.1mpatt1 trafl-
matici sull’organizzazione del lavoro scolastico.' Si pensi ad esempio
alla possibilita di impegnare un giorno alla settfrr'lana, 1nte?amente, e
con piena disponibilita delle attrezzature e degli 1nsegnan.t1, a questo
tipo di lavoro. Perche del lavoro fatto precedentemente rimanga me-
moria & poi indispensabile documentare con estrt.erna' z}ccyratez.za t}ltto
cid che vien fatto, e quindi disporre di strumenti agili di duplicazione
dei testi, .
Da ultimo sarebbe necessario che nessun aspe:nto flel le.lvoro venis-
se isolato dagli altri, e che qualunque cosa si fz?cc1a 81a.ch.1ara a.tutfcl,
nelle ipotesi di lavoro, nelle metodologie seguite, e nei risultati rag-
giunti.
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Cid comporta la disponibility di risorse umane che certo sono
“superiori, qualitativamente e quantitativamente, a quelle di cui la
scuola di per sé dispone. La partecipazione costante di chi si occupa
di ricerca, insieme con gli strumenti tecnici e finanziari, sono le con-
dizioni senza le quali questo tipo di esperienze finiscono per assume-
re un significato inevitabilmente limitato nel tempo, i risultati rag-
giunti non possono ulteriormente svilupparsi e soprattutto, non pos-
sono diventare un patrimonio consolidato, cui possano attingere anche
altri, dentro e fuori la scuola.

Giovanni Margaroli
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I elaborazione elettronica
dei «ruolini» operai
della Cartiera Vonwiller

Applicazione dell’elaboratore elettronico nell’analisi
quantitativa dei « ruolini » delle maestranze della
Cartiera di Romagnano Sesia tra il 1880 e il 1903.

Il lavoro si & svolto in due momenti fondamentali: prepara-
zione del materiale da elaborare e programmazione per I’elaborazione
specifica dei dati. ‘ :

In particolare durante il primo momento si & trattato di:

__ codificare le informazioni contenute nei ruolini per facilitarne
I'immissione nel calcolatore e la loro elaborazione.

— riportare tale codifica su schede, in un linguaggio comprensibile
al calcolatore, tramite perforazione.

— stendere un programma che verificasse la correttezza formale
delle schede perforate.

__ far memorizzare al calcolatore tutti i dati trasmessigli sulle -sche-
de perforate. -

—_ creare nella memoria del calcolatore spazi che contenessero la
trascrizione in chiaro dei codici usati.

1l secondo momento & consistito nel creare programmi che ese-
guissero il calcolo di particolari indici statistici (media, scarto qua-
dratico medio), o di frequenze assolute e relative riferite a 1,2 0 3
parametri, e programmi di stampa dei risultati ottenuti.

*J] nostro intervento in questa ricerca storica & consistito nell’elaborazione me-
diante calcolatore dei dati grezzi forniti dai ruolini operai della cartiera Vonwiller nel
periodo 1880-1903 allo scopo di facilitare successivamente linterpretazione dei dati
stessi. Data la grande quantith di dati da analizzare l'utilizzo di un elaboratore elet-
tronico & risultato pressoché indispensabile anche se questa scelta comportava gia di
per sé stessa notevoli difficolth, data linesperienza che in questo tipo di lavoro ave-
vamo sia moi che i mostri insegnanti.

Questo ha portato ad elaborare inizialmente un programma di lavoro che poi si &
rivelato in certi suoi punti poco produttivo, in particolare per quanto riguarda l'orga-
nizzazione metodologica.

In un primo tempo infatti si era pensato di impostare il lavoro in funzione di risul-
tati particolari che interessavano al momento, mentre poi & sembrato pilt opportuno
e corretto stabilire una procedura standard che potesse essere utilizzata sia a questo
scopo che per effettuare elaborazioni dello stesso tipo su dati diversi [N.d.A.l.
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Prima fase:

Preparazione del materiale da elaborare

I ruolini operai in nostro possesso contenevano numerose infor-
mazioni che si & stabilito di suddividere in due gruppi: dati anagra-
fici (nome, etd, provenienza, ecc.) e dati riguardanti gli aumenti sa
lariali. ‘

Per motivi di ‘convenienza si & deciso di dedicare ai dati ana
grafici di ogni operaio una sola scheda, vale a dire uno spazio di
80 caratteri.

Di conseguenza si sono dovute effettuare due scelte importanti:

stabilire una codifica per tutti quei dati che avrebbero richiesto |

molto spazio, e scegliere i dati ritenuti piti importanti sia per le
nostre prime elaborazioni che per eventuali altre.

Si & quindi giunti alla conclusione di considerare questi dati:

— CODICE che identifica ogni operaio (originariamente rappresen-
tava il numero progressivo d'uscita dalla fabbrica).

— COGNOME e NOME dell’'operaio.

— SESSO dell’'operaio.

— PATERNITA’ dell'operaio.

— COMUNI di NASCITA e di RESIDENZA dell’'operaio.

— ETA’ dell'operaio al momento dell’assunzione in fabbrica.

— DATA di rilascio del libretto di lavoro dell’operaio.

— Dato riguardante la RIASSUNZIONE in fabbrica (si o no).

-— DATA DI ASSUNZIONE o di RIASSUNZIONE in fabbrica.

— NUMERO di ANZIANITA’ dell’operaio.

— Dato riguardante il LAVORO a COTTIMO (si o no).

— SALARIO dell’'operaio al momento dell'ingresso in fabbrica.

— QUALIFICA dell'operaio.

— Dato riguardante 'AUTOLICENZIAMENTO dell’operaio (si o no).

— DATA di LICENZIAMENTO o di AUTOLICENZIAMENTO.

— MOTIVAZIONE di LICENZIAMENTO o di AUTOLICENZIAMEN-
TO.

‘'Tra questi sono stati oggetto di codifica il SESSO, il COMUNE
DI NASCITA e di RESIDENZA, QUALIFICA, MOTIVAZIONE di LI-

CENZIAMENTO, dati di RIASSUNZIONE, COTTIMO e AUTOLI-
CENZIAMENTO.
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Le schede riguardanti gli aumenti s?lal.riali. conteng.ono invecelil
codice (per identificare l'operaio a c.ui si .rlf.erlscono).,f .11 nuolx,zo rs;ei:
rio percepito dall’operaio e la data in cui 51. era verificato aude :
s0 o la diminuzione. Il numero delle schede dlpEI.ld\e dal nu.mer}i)» . gli

umenti salariali in proporzione di uno a otto, ciod su ogni scheda ci
atanno otto aumenti (o diminuzioni) con le rispettive da'te.

s Per facilitare la perforazione dei dati. su schede abbl.ax.no t;i:
scritto le informazioni sopra citate gia codificate, su appositi mo

i i preparati. ‘

! daI I;:irolz"i gi trascrizione manuale delle notizie 1:iportajce nei }‘uo~
lini, sui moduli, in forma codificata e‘;(ii perforazl.onettdl 1c;ujisgler21;
schede, hanno costituito il momento piu pesante di tutta

in quanto lungo e ripetitivo. w

. qA questo iunto si & proceduto a.ci)rr:eggere '(%ald.pl.lcliltot“d‘l 1\iz1seti
formale i dati perforati su schede, v<.:10e si sono indivi (;J.a i Iﬁ'nare
rori di perforazione che si potevano }ne‘qulvocabllrn.entc? eter: t, -
perché non rientravano nei casi previsti. Ad esefnplo si 'sono .p "y
correggere schede che contenessero una data di assunzione in ol
brica non compresa fra 'anno 1880 e I'anno 1903 in quan.to' si
peva con certezza che questi erano i limiti del dato per cui l'errore
di perforazione era palese. : "

Tale correzione & stata ritenuta indispenSat.nle. al .ﬁne cll, uga
maggior attendibilita dei risultati delle ela,borazmn% e 1nt r:;; (()1'1 1:
non procurare degli inconvenienti .durante lela.'borazmne ste iy
capacita di decifrare informazioni che non rientrano nei casi p
VIStlzl.uesta analisi di tutte le schede & avvenuta tramite un PTOI:
grarﬁma che aveva lo scopo di evidenziare le schede contenenti gli

i e il tipo di errore verificatosi.
errognz 1L(')Cllf; f(zlitto eseguire questo programma e(_i aver conseguen-
temente corretto le schede che riportavano errOJf'l c'h perfore}zmne,
si sono memorizzate nel calcolatore le informazioni anagrafiche e
salariali di ogni operaio presenti sulle schede correttc.z. .

Infatti, questi dati, per poter essere oggetto di elal.aoram‘one
mediante 'uso di calcolatore elettronico, devono essere. reglst?”atl su
opportuni spazi della memoria dell’elaboratore. Detti spgn sono
chiamati archivi.
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Per la creazione degli archivi e il conseguente trasferimento di
dati, originariamente si era fatto un programma che, a causa dell’ar-
rivo di un nuovo elaboratore, all'inizio del secondo anno dell’atti-
vita di ricerca, & stato soppiantato. La nuova macchina, infatti, pre-
dispone di un programma che svolge queste funzioni e che viene
attivato da una sola istruzione. |

Per facilitare il lavoro dell’operatore e dell’elaboratore si sono
dovuti codificare alcuni dati. Questi dati con i relativi codici sono
stati introdotti in appositi archivi. In questo modo il calcolatore ha
operato su codici che sono pii1 facilmente trattabili ed occupano un
minor spazio in memoria.

Gli archivi dei codici sono stati quindi usati per ogni opera-
zione di codifica e di decodifica.

Si & giunti infine, dopo opportune considerazioni sui dati, alla
determinazione dei seguenti archivi:

1) Archivio dei dati anagrafici (cognome, nome, paternitd...) e dei
dati relativi alla vita in fabbrica (data di ingresso in fabbrica,
qualifica...) dei 1998 operai. In questo archivio alcuni dati sono
stati memorizzati per esteso mentre per altri sono stati memo-

" rizzati i loro codici.

2) Archivio aumenti salariali, che contiene, per gli individui che
ne hanno beneficiato, gli aumenti salariali con le relative date
(es. 94-1883: 50 cent.).

3) Archivio Comuni, che contiene il nome del comune in chiaro e il
relativo codice '(es. Romagnano Sesia: 02).

4) Archivio motivazioni di licenziamento, che contiene le motiva-
zioni di licenziamento con il relativo codice;

5) Archivio qualifiche, che contiene le qualifiche in chiaro e il re-
lativo codice.

6) Archivio classi d’eta, che contiene le classi d’eth in chiaro con
il relativo codice;

7) Archivio classi di retribuzione, che contiene la classe di retri-
buzione in chiaro con il relativo codice;

8) Archivio anno di assunzione, che contiene I'anno di assunzione in
chiaro col relativo codice;

9) Archivio sesso, che contiene il sesso in chiaro con il relativo
codice.
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geconda fase: | programmi.
programma per la stampa dei ruolini operai

Data l'estrema deteriorabilita dei ruolini operai e perh la tloro
comodita di lettura si & deciso di fare un programma che stam
S . . . -

'elen di ruolini.
sse l'elenco generale di tutti i : | 2 e
* Questa scelta, oltre che eliminare gli inconvenienti suddetti, da
ibilita di it ie dei ruolini.

ossibilita di avere piu copie . ' : .
. pQues’to programma ha la funzione di prelevare i dat'l con.tem.ltl
nell’archivio del calcolatore, di decodificare alcuni tipi di dati e in-
fine di stamparli come ad esempio:

Es.: )
COGNOME E NOME: Brugo Antonio
SESSO: maschile

PATERNITA’: Giuseppe i
COMUNE DI NASCITA: Romagnano Sesia

R ZA: R o Sesia
COMUNE DI RESIDENZA: Romagnan .
‘DATA DI RILASCIO DEL LIBRETTO DI LAVORO: 14-7-1880

NON RIENTRATO

J CA: 57-1883
DATA DI INGRESSO IN FABBRICA: 5 :
NUMERO DI ANZIANITA’ E DI MUTUO SOCCORSO: 341

NON. LAVORA A COTTIMO e
SALARIO DI INGRESSO IN FABBRICA: 50 centesimi

QUALIFICA: addetto alla taglierina . :
MOTIVAZIONE DI AUTOLICENZIAMENTO: malattia

DATA DI LICENZIAMENTO:. 1.5-8-1885
ULTIMO SALARIO: 60 centesimi

Programma per la prima elaborazione statistica

generale i
Al termine della fase di caricamento in memoria Qel daflb@a:
grafici e salariali, ¢ stata rilevata l’esigen.za.. ‘d1 una prima elabora
zione di carattere generale sui dati disponibili. 1 I
Tale elaborazione, proprio per la sua natura, non voleva af .y
mere una connotazione di « vero », in aSSF)‘luto, quanto invece toi
nire una serie di dati indicativi sui quali form:lla?e varie '11po :s-
iniziali di carattere storico-sociale. E’ in ql'lest ottlca: (':hcfl:' i intc;-
gramma adempie alla funzione di calcolare i seguenti indici sta
stici:
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— eta media delle maestanze in relazione all'anno di assunzione;
~— salario medio delle maestranze in relazione all’anno di assunzione;
— etd e salario medio sulla globalita delle maestranze che trova-

rono occupazione nella Cartiera tra il 1880 e il 1903;
— permanenza media generale;

E’ evidente che i primi indici sono estremamente generali, per
cui si & reso necessario il calcolo di un indice dj dispersione (scarto
quadratico medio) che fornisse in modo approssimativo la distribu-
zione statistica delle eth e dei salari intorno ai valori medi calcolati.

y La logica di sviluppo del programma & molto semplice: da ogni
ruolino vengono letti l'eta, il salario, la data di assunzione e la data
di licenziamento. In relazione alla data di assunzione, il salario e
I'etd vengono posizionati ciascuno in una apposita tabella che alla
fine si presentera in questo modo: nella prima colonna ci saranno
le date di assunzione (dal 1880 al 1903), nella seconda il numero di
operai assunti in quell’anno, nella terza la somma delle ety o dei
salari degli operai assunti nell’anno considerato, e infine nella quar-
ia e quinta saranno presenti rispettivamente I'indice medio e I'in-
dice di dispersione (questi ultimi calcolati al termine della lettura
di tutti i ruolini), _ N

Di conseguenza sulle righe di queste due tabelle si potranno
leggere in relazione ad un anno scelto, il numero di addetti, la som-
ma delle loro eta (nella prima tabella) o la somma dei loro salari
(nella seconda tabella), l'eta o il salario medio coni relativi indici
di dispersione. ' I _

In ultimo vengono evidenziati la permanenza media generale
nella Cartiera (espressa in mesi) e il numero di coloro che lavora-
vano a cottimo.

TABELLA RELATIVA ALLA ETA’ MEDIA (esempio)

Anno Numero Somma Media Scarto
di degli delle quadratico
assunzione addetti eta medio
1881 71 1557 20.22 9.89
1882 99 1939 19.59 9.64
1883 140 2710 19.36 9.89
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Programma per il calcolo di frequenze ass_olute e
relative rispetto ad uno, due, tre parametri

Dopo il caricamento in memoria dei dati pres.ent.i sui .ruf)lini
operai, la correzione di questi e le prirr'xe felaboraz1on1 'StatIStIC]:le,
si poneva l'esigenza di ulteriori elaborazioni fc.hc.e potes'sel.”o fornire
nuovi-dati per la formulazione di ipotesi o addirittura datl'.'c}'le con-
fermassero ipotesi gia abbozzate o da formulare rispetto ai risultati
ottenuti dalle prime el_aborazioni‘._ _ } . |

Queste nuove elaborazioni, consistono nel calcolo della frequen-
za con cui determinati fenomeni si verificano. E’ per questo tipo di
dati che si & sentito maggiormente il vantaggio dell’applicazione del-
I'elaboratore elettronico; infatti i fenomeni per cui si & previsto il‘
calcolo delle frequenze assolute ‘sono legati a uno, a due a tre para- -
metri, e se questo lavoro fosse stato fatto manualmeﬁ‘te _av_rebbe
comportato un notevole periodo di tempo oltre alla magg;c?rel‘pps- :
sibilita d’errore. |

E’ su questi programmi che si & sentita maggiormente la sconve- -
nienza dell'impostazione iniziale che prevedeva la programmazione
per il calcolo della frequenza di fenomeni riferiti a uno, due o tre ‘
parametri, in momenti e con metodi diversific_ati.

Partiti su questa traccia, dopo aver fatto gid buona parte del
lavoro che riguardava questa elaborazione, ci si & resi conto della
sconvenienza di questo modo di procedere e si & visto come era pos-
sibile ottenere un procedimento modulare che eseguisse queste ela- ‘
borazioni; vale a dire: dal programma che calcolava le frequenze
relative e assolute rispetto a un solo parametro, era possibile ricava- :
re i programmi per incroci a due e tre parametri semplicemente ri- :
petendo il modulo del primo programma rispettivamente due o tre
volte, apportando modifiche minime.

Per chiarire meglio questo concetto esponiamo la logica del pro-
gramma per il calcolo delle frequenze riferite a un solo parametro (si
veda Jo schema a blocchi a pagina seguente).

Questo schema a blocchi mostra i passi logici fondamentali del
programma per il calcolo di frequenze riferite a un solo parametro.

.. Nel caso dell’elaborazione rispetto a due o tre parametri le mo-

74 L

difiche. da apportare allo schema.sono solo formali, vale a dire:
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DATI IN INGRESSO:
dati anagrafici, aumenti salariali e codice |«

parametro scelto
CODIFICA:
fase del programma che in base al

parametro codifica il dato presente nel
ruolino

ripetuto per ogni ruolino
teressano, e gia codificati,

tore.

Questo procedimento va |
fino a che i dati che in- |

sono caricati tutti sul vet- |

SELEZIONE:
caricamento del dato codificato su di un

vettore (*)

CALCOLO FREQUENZA ASSOLUTA:
in corrispondenza ad ogni codice del parametro vengono «contate» le
volte in cui compare nel vettore sopra descritto

!

CALCOLO FREQUENZA RELATIVA:
rispetto alle frequenze con cui compaiono i vari codici vengono ricavate
le percentuali rispetto al totale dei ruolini

{

STAMPA RISULTATI OTTENUTI

(*) Per vettore si intende uno spazio di memoria di tipo sequenziale, vale a
dire che vi sono varie «celle» individuate da un numero. progressivo.
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al blocco 1: i codici dei parametri diventano rispettivamente 2, o 3,
e la priorita di questi & data dall’ordine con cui vengono
scritti; ) g
al blocco 2: la codifica & fatta per tutti i _due., o tre, parametri; ‘
al blocco 3: i dati codificati vengono caricati su due, o tf‘e', vettor%
separatamente mantenendo inalterata la posizione dei
dati di ogni ruolino su ciascun vettore;
11 blocco 4, in corrispondenza a ogni possibile incrocio dei due o
ire parametri ricava la frequenza. Ly
11 blocco 5 e 6 a livello di logica non subiscono alcuna modifica.
E’ da notare che in questo modo & possibile calcolare la frequen-
za o gli incroci rispetto a uno qualunque dei parametri considerati.
Per chiarire meglio riportiamo alcuni esempi di parti di tabula-
ti riguardanti elaborazioni a uno, due e tre parametri:

TABULATO A} Comuni di residenza

COMUNE DI RESIDENZA NUM. %
: Prato Sesia 276 13.81
' Romagnano Sesia 1649 82.53
Napoli 1 0.05
Gattinara 48 240

TABULATO B] Sesso - Comune di residenza

SESSQ: MASCHILE TOT. 994 perc. 49.75

COMUNE DI RESIDENZA NUM. %

Prato Sesia 179 18.01
Romagnano Sesia 797 80.18
Gattinara 6 0.60
Cavallirio 1 0.10

TABULATO C] Anno di assunzione - Sesso - Qualiﬁcc}
ANNO DI ASSUNZIONE: 1880  TOT?® 37 perc. 1.85

SESSO: MASCHILE TOT. 20 perc. 54.05

QUALIFICA NUM. %

Addetto al tagliacarta 2 10.00

Fuochista alle caldaie 1 5.00

Operaio addetto alla liscia 1 5.00

Operaio alla macchina tonda,

macchina a tamburo 1 5.00
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